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MLC Academy | Process Mining

andere trainingen

ﬁ]’ﬁ Met de MLC Academy brengen we theorie en praktijk bij elkaar. Onze
— trainers hebben ervaring opgedaan door innovatieve projecten bij or-
=5 ganisaties en door samenwerkingen met Hogescholen en Universitei-
ten. We bieden zowel maatwerk opleidingen als standaard trainingen.

Continu Verbeteren

Green Belt (Lean)
Customer Experience Management

Customer Excellence Game
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Business Process Management
Process Mining

Robotic Process Automation
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Agile Foundation
Scrum Master (PSM1)
Product Owner (PSPO1)
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Adviesvaardigheden

Zakelijk Tekenen

Verder praten?

Kies je voor een maatwerk
opleiding, een module of een
gamevorm? Wij denken graag
met je mee over de opleiding
die past bij jouw organisatie of
team.

Freek Hermkens
Manager MLC Academy
0655721082

Over Process Mining

|
Process Mining is een samenvoeging van

data mining en process modelling. Het is
een nieuwe technologische ontwikkeling
op het gebied van data en processen. Pro-
cess Mining maakt het mogelijk bedrijfs-
processen op een efficiénte en objectie-
ve wijze te visualiseren en te analyseren
en vervolgens te verbeteren. Succesvol
toepassen van process mining vergt een
gedegen aanpak die verder gaat dan het
het alleen maar toepassen van een tool.
Process Mining staat aan het begin van
een - naar alom wordt verwacht - grote
toekomst.

De training
|
e De training duurt 3 dagen en wordt

verzorgd i.s.m. IMF Academy (klassi-
kaal of in company).

¢ Prijsin overleg.

e Taal van de training is in het
Nederlands of Engels.

e Voor deze training is geen voorop-
leiding vereist, kennis van SQL en R
zijn wel een pré.

0355486565 | info@m-lc.nl |

www.m-lc.nl

Wat levert de training

Process Mining op

Je leert wat de
voorwaarden zijn voor
Process Mining en welke
voordelen dit oplevert.

Je leert Process Mining op
een gestructureerde wijze
in te zetten

Je weet na afloop hoe
data in te zetten om
bedrijfsprocessen te
verbeteren

Je leert data verzamelen
uit systemen en deze te
prepareren voor Process
Mining

Je leert hoe je ‘root
cause analysis’ kunt
uitvoeren op procesdata

Je leert hoe Process
Mining een natuurlijk
onderdeel kan zijn van
een adviestraject
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