MLC is op zoek naar nieuwe consultants voor het publieke domein!

“”

s Ochtends start je jouw werkdag met een
clusteroverleg met je MLC-collega’s. Om 10:00
heb je een sessie met het managementteam
van een gemeente over procesverbeteringen,
digitalisering of het beperken van kosten. In de
middag vertaal jij de uitkomsten van deze
sessie naar concrete verbetervoorstellen met
behulp van Lean en BPM technieken.”

Zie jij dit al helemaal voor je? Dan hebben we
goed nieuws voor je: MLC is namelijk per direct
op zoek naar consultants! Maar wat houdt
werken bij MLC in? Onze razende reporter
zoekt het voor je uit:

Wat doet een consultant binnen MLC nou
precies?

Lianne: Als consultant ben je vaak in
opdrachten van 3-6 maanden werkzaam bij
één van onze opdrachtgevers in de publieke
sector, soms zelfs bij meerdere tegelijk! Kijken
in de keuken bij verschillende opdrachtgevers,
hoe gaaf is dat? Dit kan een
uitvoeringsorganisatie, de Rijksoverheid, een
gemeente of energie-maatschappij zijn. Hierbij
kan je diverse rollen krijgen zoals
implementatiemanager, projectleider,
procesmanager of verbetercoach.

Klinkt goed, maar in wat voor een soort
opdrachten ben je dan werkzaam?

Lisa: We worden met name ingezet op vragen
die gericht zijn op het centraal zetten van de
burger of klant in de organisatie.

Soms is een opdracht gericht op het efficiénter
of voorspelbaarder inrichten van de
bedrijfsvoering, zodat kosten bijvoorbeeld
verlaagd worden. Of je houdt je bezig met
datagedreven werken en digitalisering, zoals
het introduceren van virtuele medewerkers of
het transparanter maken van prestaties via
dashboarding.

Zou je een aantal voorbeelden kunnen
noemen van deze opdrachten?

Job: Dat zou zeker kunnen, maar ik denk dat
het veel leuker is om zelf te kijken naar onze
uitgevoerde klantcasussen binnen het
publieke domein op: https://m-Ic.nl/cases/

Sebastiaan: Wij zijn een relatief kleine
consultancy organisatie met ongeveer 30
medewerkers. Ondanks dat zijn we toch mooi
werkzaam bij vele grote organisaties in de
publieke sector, financiéle dienstverlening en
retail. We onderscheiden ons door een hechte
en open cultuur waarbij we altijd bij elkaar aan
kunnen kloppen voor advies en persoonlijke
gesprekken. Onze kracht zit hem in het feit dat
we samenwerken en continu verbeteren door
het intern delen van onze nieuwste kennis en
ervaringen.

“lk wil gesprekspartner zijn
van klanten bij het
verbeteren van processen”

Senior Consultant — Job Mol

Bovendien vind ik het sociale aspect erg
belangrijk binnen MLC. Om dit te
onderhouden organiseren we maandelijks
(online) borrels en andere teamactiviteiten en
hebben we jaarlijks onze (beruchte) BBQ, het
kerstdiner en de MLC Wintersportreis.

Welke eigenschappen heb je nodig om bij
MLC te slagen?

Roel: In mijn ogen is het belangrijk dat je
ervaring hebt in het publieke domein en
affiniteit hebt met procesverbetering en
digitale transitie. Als consultant bij MLC is het
cruciaal dat je de onderliggende klantvraag
snel weet te achterhalen en analytisch sterk
bent, zodat je snel tot de kern van problemen
kan komen. Verder helpt het je als je
resultaatgericht bent en communicatief sterk
zodat je mensen gemakkelijk kan meenemen
in een verandering.

En wanneer zou je nou echt totaal niet bij
MLC passen?

Ramon: Wanneer je je alleen maar op je
opdracht focust en niet verder kijkt dan dat.
De kracht van een kleine consultancy
organisatie zit hem echt in de onderlinge
betrokkenheid en het samen hard werken om,
naast het goed uitvoeren van je opdracht, het
Publieke Cluster ook verder te ontwikkelen.


https://m-lc.nl/cases/

We hebben de leukste vraag tot het eind
bewaard: Waarvoor kom jij als consultant
publieke domein van MLC nou echt je bed
uit?

Roel: Door het uitvoeren van verschillende
opdrachten binnen de publieke sector kan ik
écht toegevoegde waarde leveren aan
burgers, bedrijven en aan de maatschappij. Ik
heb het gevoel dat ik hiermee de wereld echt
een stukje beter maak!

Zie jij dit al helemaal zitten? Solliciteer dan
direct via werkenbij@m-Ic.nl of neem bij
vragen contact op met Mariélle Debrichy via

035-5486565 of info@m-Ic.nl.

Wij hieden jou
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6

Een MLC-coach die &ou wekelijks @
t

begelei
Een mobiel en laptop
28 vakantiedagen
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een leaseauto of OV-Kaart
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Wij zoeken iemand die

40 uur per week beschikbaar is Cl_)

Minimaal 2 jaar werkervaring heeft @
in de publieke sector

Een hbo/wo-opleiding heeft afeerond
in de rich%ng varg: hedrijfEQf @
bestuurskunde !

Kennis heeft van Scrum- en Lean- m
methodieken

Ervaring heeft in het analyseren en /\/‘
optimaliseren van processen in de ‘I'
publieke sector
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